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INSTRUCTIVO

CONSULTA DE SALDOS / OFICINA VIRTUAL

Ingrese a www.fedef-co.com



3 Haga clic en CONSULTA DE SALDOS

INSTRUCTIVO / PROCESO CONSULTA DE SALDOS

2 Ingrese a OFICINA VIRTUAL en la parte 
superior



5 Haga clic en ESTADO DE CUENTA

Se abrirá una ventana emergente

4 DIGITE SU IDENTIFICACIÓN
Y CLAVE

Haga clic en INGRESAR

INSTRUCTIVO / PROCESO CONSULTA DE SALDOS



6 ESTADO DE CUENTA

En el estado de cuenta encontrará la infor-
mación de: sus aportes, sus ahorros progra-
mados e información de sus créditos.

INSTRUCTIVO / PROCESO CONSULTA DE SALDOS


